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Phin 1. KHAI QUAT VE CHUONG TRINH PAO TAO

1.1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dio tao

Chuong trinh dao tao thac si quan tri kinh doanh (Master of Business
Administration - MBA) cua Trudng Dai hoc Kinh té - Dai hoc Da Néng duoc bit dau
tir nam 1997 (theo quyét dinh s6 4051/GD-DT ngay 04 thang 12 nim 1997 cua B
truong B Gido duc va Pao tao), day 1a chuong trinh dao tao thac si dau tién cua
Truong va cling la mot trong nhitng chuong trinh dao tao thac si quan tri kinh doanh tai
Viét Nam. Chuong trinh MBA nhim phat trién ning luc, cip nhat nhitng kién thic hién
dai, chuyén sau trong linh vuc quan tri va kinh doanh.

Chuong trinh dao tao MBA cuta Truong Pai hoc Kinh té Pai hoc Pa Nang giup
cho ngudi hoc tiép can va hiéu sau vé tat ca cac linh vuc can thiét trong mot to chic
nhu: Quan tri chién lugc, 1anh dao, quan tri diéu hanh, quan tri tai chinh, quan tri nguon
nhan luc, van héa t6 chiic, quan tri marketing, quan tri chudi cung tng, quan ly duy an,
kinh doanh quéc té, chuyén doi s6 trong t6 chirc ...

Gia tri cua chuong trinh MBA cua Truong ching tdi khéng chi gbi gon trong
thé gigi kinh doanh ma con hét sirc hiru ich cho nhimg ai dang theo dudi su nghiép lanh
dao, trong moi linh virc, nganh nghé, ngay ca trong quan ly x& hoi, quan 1y nha nudc...

Chuong trinh MBA cua duoc cap nhat va cai tién theo chu ky 05 nam/1an nham
muc tiéu cap nhat nhitng kién thirc va ki nang méi nhat danh cho nha 1anh dao va nha
quan tri trong céc doanh nghiép va to chic.

Pén nay Khoa Quan tri kinh doanh di dio tao hon 5000 thac si quan tri kinh
doanh, cung cap ngudn nhan luc chat luong cao cho cac tinh mién Trung, Tay Nguyén
va ca nudc. Hau hét céc thac si quan tri kinh doanh tét nghiép tai Truong déu phat huy
nang luc tdt trong thuc tién, nhidu nguoi trong sé ho di trd thanh cac nha lanh dao cao
cap trong chinh quyén tir trung wong dén dia phuong, nhiéu nha quan tri xuat sic tai
cac Tong cdng ty, doanh nghiép, nhiéu doanh nhan thanh dat, nhiéu nha quan tri cap
trung xuat sic... Sy thanh céng cua cac cuu hoc vién 1a minh chang quan trong nhat
cho chat lwong va su thanh céng cua chuong trinh dao tao.



1.2. Théng tin chung vé chwong trinh dio tao

Nganh: Quan tri kinh doanh

Ma nganh: 8340101

Trinh d¢ dao tao: Thac si

Bang cip: Thac si

Loai hinh dao tao: Chinh quy

Pinh hwéng dao tao: Ung dung

Thoi gian dao tao: 2 ndm

S6 tin chi: 60

Khoa phu trach CTDT: Khoa Quan tri kinh doanh

1.3. Triét Iy gido duc ciia Truong Pai hoc Kinh té
Chung toi tin twéng rang giao duc dai hoc déng vai tro then chét trong “kién tao
x4 hoi trong lai”. Chiing t6i theo dudi tu twdng gido duc khai phéng, vai tinh nhan ban,
tinh than khoa hoc va su chu dong hoc tap subt doi cua mdi ca nhan, vi muc tiéu xay
dung mot xa hoi thinh vuong va tién bo.
Ba tru cot trong quan diém gi4o duc caa ching toi Ia:

"Khai phong - Tw than - Hiru ich™

Gido duc khai phéng: Ching t6i tin tudng rang, si ménh cia giao duc 1a kham
pha va thac day cac tiém ning to 16n cia con ngudi trong tién trinh xay dung mot xa
hoi tét dep hon. Gido duc dai hoc dong vai trd t6 chuc, tao lap diéu kién va thic day
mdi ca nhan tu khai mé cac niang luc riéng biét trong viéc theo dudi cac gié tri sdng tot
dep cua chinh minh, thuc day tién bo xa hoi.

Sy tu than: Chlng t6i quan niém rang, hoat dong cot 16i trong gido duc dai hoc
la sy ty rén luyén cia mdi ca nhan. Phuong cham gido duc cua chung t6i 13 thac day
moi ngudi khoéng nging tu dao tao, ty hoan thién va tu khang dinh minh.

Tinh hitu ich: Chung t6i xac dinh rang, sy tich lity tri thic va sang tao tir giéo
duc dai hoc phai c6 gia tri thuc tidn va phuc vu cho tién bo x& hoi. Chung toi dé cao
tinh hitu dung va dao dirc trong nghién ctru, dao tao va hop tac phat trién caa minh.

1.4. S ménh va vién canh ciia Truomng Pai hoc Kinh té

Vién canh

Khét vong caa ching tdi 1a tré thanh dai hoc nghién ctru hang dau Viét Nam,
dong gop tich cuc vao sy thinh vuong cia cong dong ASEAN va tri thirc nhan loai.



S ménh

La mot trueong dai hoc dinh hudng nghién ctu, chidng tdi tao dung moi truong
hoc thuat tién tién va nhan van nham thuc day kham pha, tng dung, chuyén giao tri
thirc khoa hoc kinh té va quan 1y; dam bao nén tang thanh cong va ning luc hoc tap
sudt doi cho ngudi hoc; nudi dudng va phét trién tai niang; giai quyét cac thach thic
kinh té - xa hoi phuc vu su phét trién thinh vurong cta cong dng.

Hé thdng gia tri

- Chinh truc

- Sang tao

- Hop tac

- Cam thong

- Ton trong



Phin 2. NOI DUNG CHUONG TRINH PAO TAO

2.1. Cin cir phap ly dé xay dung chwong trinh dao tao

- Luat Gi&o duc ngay 14 thang 6 nam 2019;

- Luat Gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012;

- Luat stra d6i, b6 sung mot sé diéu cua Luat Gido duc dai hoc ngay 19 thang 11
nam 2018;

- Quyét dinh s6 1982/Qb-TTg ngay 18 thang 10 nim 2016 ctia Thu tudng chinh
phu Phé duyét khung trinh d6 québc gia Viét Nam;

- Thong tu s6 17/2021/TT-BGDDT ngay 22 thang 6 nam 2021 cua Bo truong
Bo Gi&o duc va Pao tao quy dinh vé chuan chuong trinh ddo tao; xay dung, tham dinh
va ban hanh chwong trinh dao tao cac trinh d6 cua gido duc dai hoc.

- Thong tu 23/2021/TT-BGDDT ngay 30 thang 8 nam 2021 cua B truong Bo
Gi4o duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh d6 thac si.

2.2. Muc tiéu dao tao
Chuong trinh nham dao tao c4c thac sy quan tri kinh doanh (MBA) ¢c6 k§ ning

thuc hanh quan tri chuyén nghiép va hiéu qua. Hoc vién tét nghiép c6 thé tro thanh
cac doanh nhan va nha 1anh dao doanh nghiép vai tim nhin va tri thac vé quan tri kinh
doanh trong méi trudng toan cau, cé6 niang luc diéu hanh va to chic thuc thi cac hoat

dong kinh doanh cua doanh nghiép trong béi canh hoi nhap qudc té.
Cac muc tiéu cu thé:

- C6 tu duy chién lugc, c6 nang luc lanh dao va tinh than doanh nhan.

- C6 nang luc hoach dinh, ra quyét dinh va diéu hanh té chac mét céch co
dao duc va trach nhiém xa hoi.

- Linh hoat va c6 kha ning hoc hoi va thich nghi véi su thay doi cia moi

truong kinh doanh toan cau.

2.3. Chuan diura

2.3.1. Noi dung chuin diu ra

Hoc vién sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao thac si quan tri kinh doanh co
kha nang:


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Thong-tu-23-2021-TT-BGDDT-Quy-che-tuyen-sinh-va-dao-tao-trinh-do-thac-si-486650.aspx

Ma CBR

TT chuyén Tén chuén diu ra
nganh

Nhan dién co hdi va phat trién chién lwgc, mé hinh kinh

1 PLOL | doanh thich ung véi méi trudng kinh doanh (bloom 6)
Lanh dao t6 chirc thuc hién hiéu qua nhitng muc tiéu caa cac bén

2 PLO2 | hiu quan (bloom 6)
Co6 tw duy phan bién: Nguoi hoc ¢o tu duy phan tich, danh gia,

3 PLO3 | tong hop thong tin lién quan dén moi linh vuc chirc ning cua t6
chtre dé nhan dién va giai quyét van dé.
Hoach dinh, ra quyét dinh thyc hién va kiém soat moi ké hoach

4 PLO4 chtrc nang (san xuat, tai chinh, nhan su, marketing...) dé thuc thi
muc tiéu chién lugc cua td chic (bloom 6).
Linh hoat, c6 kha ning hoc héi va thich nghi véi su thay doi

5 PLOS | cua méi trudng kinh doanh toan ciu
C6 niing luc tré thanh cong dan toan cau: ngudi hoc cé niang

6 PLOG6 luc tich hop cac van dé kinh té, xa hoi va méi truong cua cong

ddng vao cac quyét dinh cua cac to churc.

2.3.2. Poi sanh CPR ciia chwong trinh dio tao véi chuan dau ra trinh @9 Thac si
theo Khung trinh d§ quoc gia Viét Nam:




Bang 1: Pdi sanh CPR ciia chwong trinh dao tao véi chuin dau ra trinh dd thac
sy theo Khung trinh d9 quoc gia Viét Nam:

Kién thirc

K§¥ ning

Mirc tw chi va trach nhiém

PLO1

- Kién thie thuc té va Iy thuyét
sau, rong, tién tién, ndm viing
céc nguyén 1y va hoc thuyét co
ban trong linh vuc nghién ctru
thudc chuyén nganh dao tao.

- K§ ning phan tich, tong hop,
danh gi4 dir lidu va thong tin dé
dwa ra giai phap xur 1y cic van
dé& mot cach khoa hoc;

- Nghién ciru, dua ra nhirng
sang kién quan trong.

- Kién thirc chung vé quan tri
va quan ly.

- K¥ ning t6 chirc, quan tri va
quan ly cac hoat dong nghé
nghiép tién ticn.

- Quan ly, danh gia va cai tién
cac hoat dong chuyén mon.

PLO 2

- Kién thire chung vé quan tri
va quan ly.

- K§¥ néng t6 chirc, quan tri va
quan ly cac hoat dong nghé
nghiép tién ticn.

- Quan ly, danh gia va cai tién
cac hoat dong chuyén mon.

- Kién thirc lién nganh c6 lién
quan.

- C6 ky nang truyén dat tri thirc
dya trén nghién ctru, thao luan
c4c van d& chuyén mén va khoa
hoc v&i nguoi cung nganh va
v&i nhitng nguoi khac.

PLO 3

- Kién thire chung vé quan tri
va quan ly.

- K§¥ néng t6 chirc, quan tri va
quan ly cac hoat dong nghé
nghiép tién ticn.

- Pua ra nhiing két luan mang
tinh chuyén gia trong linh vuc
chuyén mén.

PLO 4

- Kién thire thuc té va Iy thuyét
sau, rong, ti€n tién, ndm vitng
cac nguyén 1y va hoc thuyét co
ban trong linh vuc nghién ctru
thudc chuyén nganh dao tao.

- K§¥ ning nghién ctru phat trién
va st dung cac cong nghé¢ mot
cach sang tao trong linh vyc
hoc thuat va nghé nghiép.

- Quan ly, danh gia va cai tién
cac hoat dong chuyén mon.

PLO 5

- C6 trinh d6 ngoai ngir tuong
duong bac 4/6 Khung nang luc
ngoai ngit Viét Nam.

- Quan ly, danh gia va cai tién
cac hoat dong chuyén mon.

PLO 6

- Kién thtre thuc té va 1y thuyét
sdu, rong, tién tién, ndm viing
céc nguyén 1y va hoc thuyét co
ban trong linh vuc nghién ctru
thudc chuyén nganh dao tao.

- C6 trinh d§ ngoai ngir tuong
duong bac 4/6 Khung nang luc
ngoai ngit Viét Nam.

- Thich nghi, tu dinh huéng va
huéng dan ngudi khac.




2.4. Co hdi nghé nghiép

Thac si Quan tri kinh doanh do Trudng Dai hoc Kinh té, Pai hoc Da Néng dao tao s& ¢6
mét trién vong cong viéc phong phu trong cac khu vuce tu nhan, nha nudc, cu thé co thé dam
nhiém c4c vi tri cong tac sau: Lanh dao don vi kinh doanh, cac t6 chuc cong, cac té chic phi loi
nhuan; Doanh nhan/chi doanh nghiép tu nhan; Chuyén gia tw van vé quan ly. Nguoi tot nghiép
c6 thé tiép tuc theo hoc chuong trinh dao tao tién si quan tri kinh doanh & trong nuéc hoic &
nudc ngoai theo nhitng chuyén nganh pht hop sau khi hoc cac hoc phan bé sung phu hop.

Thac si quan tri kinh doanh 1a nhitng ngudi ¢6 kién thtc rong, c¢é ki ning thuc hanh tét,
hop tac va dam mé cai tién trong linh vuc kinh doanh, yéu thich thé gioi khoa hoc va cong nghé
va da sin sang cho viéc theo dudi nhitng giai doan tiép theo cao hon trong con dudng nghé
nghiép cua minh.

2.5. Chuan dau vao ciia chwong trinh dao tao

- Ngudi hoc phai tét nghiép dai hoc (hoidc trinh do twong dwong trd 18n) nganh phi hop; c6
trinh d§ ngoai ngt bac 3 theo Khung nang lyc ngoai nglr 6 bac dung cho Viét Nam hoac tuong
duong.

2.6. Diéu kién tot nghiép

Hoc vién duoc Nha truong xét va cdng nhan tot nghiép khi c6 du cac didu kién sau:

a) Ba hoan thanh cac hoc phan cua chuong trinh dao tao va bao vé luan van, dé an dat yéu
Cau;

b) C6 trinh d6 ngoai ngir dat yéu cu theo chuin dau ra cta chuong trinh dao tao trugc thoi
diém xét tét nghiép; duoc minh chang biang mét trong cac vin bang hoic ching chi ngoai ngit dat
trinh do twong duong Bac 4 theo Khung nang luc ngoai nglr 6 bac dung cho Viét Nam quy dinh tai
Phu luc cia Quy ché nay hoic cac chuang chi trong duong khac do Bo Gido duc va Pao tao cong
bd, hoic bang tét nghiép trinh do dai hoc tr 18n nganh ngdn ngir nudc ngoai, hoic bang tét nghiép
trinh do dai hoc tré 1én nganh khac ma chwong trinh duoc thyc hién hoan toan bang ngdn ngir nudc
ngoai;

c) Hoan thanh cac trdch nhiém theo quy dinh cua Truong; khong bi truy ciu trdch nhiém
hinh sy va khéng trong thoi gian bi ky luat, dinh chi hoc tap.

Diéu kién tot nghiép co thé duoc cap nhat theo Quy ché dao tao hién hanh.

2.7. Thang diém danh gia: Theo hé thong dao tao tin chi hién hanh.

2.8. Phuwong phap day va hoc



2.8.1. Phwong phap giang day truc tiép

Déi véi Phuong phap giang day truc tiép, thong tin duoc truyén dat dén hoc vién theo céch
tryc tiép: gido vién giang bai va hoc vién ling nghe. Phuong phap niy thudng dugc ap dung trong
c4c 16p hoc truyén théng va dac biét hiéu qua khi giang vién mubn truyén dat cho hoc vién nhiing
kién thirc co ban hoic giai thich mot ki nang moi.

Phuong phap giang day truc tiép duoc ap dung dbi véi chuong trinh Thac sy Quan tri kinh
doanh bao gom:

- Gidi thich cu thé - Explicit Teaching (TLM1): véi phuong phap nay, giang vién s& hudng
dan va giai thich cac khia canh caa noi dung bai hoc, gilp hoc vién dat duoc céc kién thirc va ki
nang.

- Thuyét giang- Lecture (TLM2): Giang vién trinh bay va giai thich noi dung bai giang.
Nguoi day sé& trinh bay cac chi tiét cia bai giang va hoc vién co trach nhiém nghe va ghi lai cac diéu
can thiét dé dat duoc kién thuc.

- Tham ludn - Guest lecture (TLM3): V61 phuong phap nay, hoc vién duoc tham gia cung voi
ngudi trinh bay, dién gia khdng phai la giang vién. Ho 1a cac chuyén gia c6 nhiéu kinh nghiém trong
linh vuc kinh té va hop tac qudc té dén tir cac co quan quan 1y nha nuéc, ban nganh céc cap tir trung
wong dén dia phuong, hodc cac to chirc qudc té to chirc x& hoi, phi lgi nhuan lién quan dén cong viéc
hoach dinh Phuong phap, chinh sach, quy hoach va quan ly hoat dong kinh té quoc té, hoic cac
doanh nghiép thuoc moi thanh phan kinh té cua Viét Nam c6 quan hé kinh té véi nudc ngoai, cac
cong ty lién doanh, van phong dai dién ctia nudc ngoai va cac cong ty nudc ngoai tai Viét Nam, hoac
cac nghién ctiru vién kinh nghiém tai cac co sé gido duc dai hoc, cao dang va cac co s nghién cau.
Phuong phap nay dugc sir dung cho mot nhém cac hoc phan cia chuyén nganh va dugc thuc hién
gan voi hoat dong ngoai khoa cia chuong trinh dio tao.

2.8.2. Phuwong phap k¥ ning suy nghi

Phuong phap ki ning suy nghi phat trién tu duy phé phan, k¥ nang dit cau hoi, k¥ nang phan
tich va thuc hanh ki niang phan Xa trong phuong phap hoc tap cua hoc vién. Nhitng Phuong phap
nay duoc thiét ké dé thac day tu duy va hoc tap sang tao, doc lap; bao gom: giai quyét van dé, dong
ndo va nghién ciru trudng hop cu thé.

- Gidi quyét van dé - Problem Solving (TLM4): Trong qué trinh hoc, hoc vién phai dung tu
duy siu va logic dé nhin nhan va giai quyét cac vudng mac gitra tinh hinh hién tai va myc tiéu mong
muén, qua dé, hoc duoc céc Kién thirc mai trong khi déi mat va giai quyét van de.

- Tap kich n&o - Brainstorming (TLM5): Trong qua trinh lam viéc nhom, hoc vién duoc yéu
cau str dung phuwong phap niy dé tao ra cac cau hoi, y tuéng va vi du; dugce ding dé minh hoa, mo
rong va dao sau vao y tuéng chinh hodc cha dé. M&i thanh vién ciia nhém dugc khuyén khich dong



gop y kién ma khéng can quan tam tai tinh kha thi. Phuong phép nay tao nén su linh hoat suy nghi
cua hoc vién va gitip ting kha ning tim kiém va mé rong van dé. N6 duogc dung trong cac hoc phan
nham phat trién cach suy nghi sang tao, tim kiém y tuéng va phuong phap giai quyét van dé.

- Hoc theo tinh hudng- Case Study (TLM6): Day 1a mot phuong phap day lay tdm diém la
hoc vién, gilp hoc vién tao ra 16i tu duy sdu dé trao d6i vai giang vién, hoc vién khac. Véi phuong
phap nay, giang vién s& dua ra cic nhiém vu va cac moc thoi gian tdy theo ting tinh hudng, vin dé
va thach thuc gap phai. Viéc yéu cau hoc vién xac dinh va phan tich vin dé s& gitp hoc vién hinh
thanh ki ning giai quyét van dé, ki ning ra quyét dinh va ki ning hoc tap.

2.8.3. Phwong phap dua trén hoat dong

Phuong phap nay khuyén khich hoc vién hoc tap théng qua cac hoat dong thuc té. Nhiing
hoat dong nay ciing cap cho hoc vién co hoi trai nghiém thyc té, diéu nay s& thuc day ngudi hoc
thuc hién cac kham pha, dua ra quyét dinh, giai quyét van dé va tu minh twong tac véi nguoi khéc.

- Déng vai - Role play (TLM7): Phuong phap ma hoc vién gia dinh cc vai dién khac nhau
trong mét tinh hudng va tuong tac (dién) véi ngudi khéc.

- Tro choi - Game (TLM8): Céc tro choi duoc xem nhu 1 hoat dong twong tac, ¢6 thé tao ra
su hd tro qua lai gitta giang vién — hoc vién hoic cac thanh vién trong 16p, gitp hé théng hoa kién
thize dong thoi tang cuong sy ty tin cta hoc vién. Tro choi ¢ thé duoc giang vién dua ra ¢é mo dau
hodc két thiic bai hoc. Trod choi ciing c6 thé dugc nhém hoc vién dua ra tir su khuyén khich cua
giang vién trong qué trinh 1am viéc nhom dé ma dau hozc két thac bai thuyét trinh caa nhom.

- Pi thyc té - Field Trip (TLM9): Hoc vién dugc tham quan, khao sat tai mot s6 co quan quan
1y nha nudc, ban nganh céc cap tir trung wong dén dia phuong hoic cac doanh nghiép thudc moi
thanh phan kinh té cua Viét Nam c6 quan hé kinh té véi nudc ngoai, cac cong ty lién doanh, vin
phong dai dién ciia nudc ngoai va cac cong ty nudc ngoai dé trai nghiém moi trudng lam viéc thuc
té ciia chuyén nganh kinh té quéc té, cung cap cac co hoi kham pha va hoc hoi chuyén mén trong
cong viéc, xay dung cac ki nang noi lam viéc, dan hoan thién cac k§ nang can thiét cho qué trinh
lam viéc vé sau. Phuong phéap nay dugc sir dung cho mét nhdm céc hoc phan caa chuyén nganh va
duoc thyc hién gin véi hoat dong ngoai khoa cua chuong trinh dao tao.

- Tranh ludn - Debates (TLM10): Pay 1a Phuong phap ma giang vién dua ra mot van dé lién
quan t&i bai hoc va hoc vién, véi nhitng y kién khac nhau, ¢ thuyét phuc nguoi khac dong y voi
quan diém cua minh. Qua tranh luan, hoc vién dat duoc nhimng ki niang hitu ich nhu tu duy sau, dam
phén, ra quyét dinh, va néi trudc dam dong.

2.8.4. Phuong phap hop tac
Phuong phap hop tac giup hoc vién tré nén nang dong, co trach nhiém va chu dao, nho vao
su twong tac tich cuc va hop tac trong nhom. Bén canh do, hoc vién c6 thé thuc hanh cac ki ning



ling nghe, tdn trong va xem xét cac mit cua mot vin dé. Phuong phap nay tap trung vao cac lam
cho hoc vién tuong tac voi nhau va sau dé ap dung cac ki ning nay vao thyc té.

- Thao lugn — Discussion (TLM11): Mot Phuong phap ma hoc vién dugc chia thanh céc
nhom va dua y kién vé vin dé giang vién da dua ra tir trugc. Phuong phap ndy gitp cho hoc vién
phan tich cac dinh nghia, y twong, dit liéu vé chu dé va ban luan véi thay/co, qua dé co thé lién két
cac ¥ tuéng va 1am rd van deé.

- Hoc nhém - Teamwork Learning (TLM12): Hoc vién dugc chia thanh nhitng nhém nho dé
giai quyét van dé duoc cho, va trinh bay két qua bang bao céo hoic thuyét trinh. Trong chuong trinh
hoc, hoc vién dugc cung cap kién thire can ban va ki nang lam viéc nhom tir nim nhét. Tiép d6, ho
s& luyén tap phuong phap nay trong nhirng hoc phan & cac cip do khéac nhau.

- Cau héi gei mé - Inquiry (TLM13): Giang vién sir dung cac cau hoi hoic van dé mé va
hudng dan hoc vién/nhdm hoc vién tra 15i tirng budc mot.

2.8.5. Phwong phap hoc tap doc lap

- Du &n nghién cuu - Research Project (TLM14): Phuong phéap nay cho hoc vién kha nang
lap ké hoach, t6 chtrc, kham pha va giao tiép vé mot chu dé mot cach doc lap va con hon ca thé,
dudi sy huéng dan ciia doi ngii trong Khoa. N6 ciing ting cudng dong luc hoc tap va tinh cha dong
hoc tap vi hoc vién dugc quyén lva chon diéu gi ma ho muén trinh bay. Khoa va DUE c6 thu vién
véi lwong sach doi dao va cap nhat Ia tai nguyén hd tro hitu ich cho viéc tu hoc caa hoc vién.

- Hoc truc tuyén (TLM15): Giang vién va hoc vién ding cac cong cu tryc tuyén hd tro qua
trinh day va hoc.

- Bai tdp - Work Assigment (TLM16): Hoc vién duoc yéu cau phai hoan thanh céc bai tap cua
giang vién tai nha. Qua qué trinh nay, hoc vién s& hoc dugc céch tu hoc, ciing nhu dat duoc cac kién
thirc va ki nang.

- Khéc (TLM17): Cac phuong phap khac.

Bang 2: Su twong thich giira phuong phap day va hoc va CBR cia chwong trinh dao tao

Chuin dau ra Phwong phap day va hoc

PLO1 | Nhan dién co hdi va phat trién chién
lwgc, mé hinh kinh doanh thich ang véi | TLM 1,2,3,4,6,10,11,13,16
moi truong kinh doanh (bloom 6)

PLO2 | Lanh dao t6 chuac thyc hién hiéu qua
nhitng muc tiéu cua cac bén hitu quan | TLM 1,2,3,4,6,10,11,13,15,16
(bloom 6)
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PLO3 | Co6 tw duy phan bién: Nguoi hoc cé tu
d'uy phan tic’h, dér?h gia, tong hop thong tin TLM 1.2.4.611.12.14.15.16
lién quan den moi linh vyc chiic nang cua
t6 chie dé nhan dién va giai quyét van de.
PLO4 | Hoach dinh, ra quyét dinh thuc hién va
kiém soat moi ké hoach chuc ning (san
Xuat, tai chinh, nhan sy, marketing...) dé | TLM 4,5,6,10,11,12,13,16
thuc thi muc tiéu chién luoc cua td chic
(bloom 6).

PLO5 | Linh hoat, c6 kha nang hec héi va thich
nghi véi su thay ddi ciia méi trwong kinh | TLM 4,5,6,10,11,12,13,16
doanh toan cau

PLO6 | Co6 niang luc tré thanh cong dan toan

cau: ngudi hoc ¢ nang luc tich hop céc
TLM1,2,4,5,6,8,11,12,13,14,

van dé kinh té, x& hoi va méi truong cua 15

cong dodng vao cac quyét dinh cua céc to
chuc.

2.9. Phwong phap danh gia

Dénh gia 14 qua trinh ghi lai, luu trir va cung cip thdng tin vé qua trinh hoc tap cua hoc vién.
Viéc danh gia dam bao nguyén tic rd rang, chinh xac, khach quan, thuong xuyén va lién tuc. Céc
phuong phap danh gia dwgc néu rd trong chuong trinh dao tao ndy gan véi dé cuong chi tiét ting
hoc phan cau thanh nén chuong trinh dao tao. Yéu ciu va tiéu chi cua timg phuong phap danh gia
cua tirng hoc phan duoc cac giang vién phu trach hoc phan do thiét ké chi tiét va thong béo cho hoc
vién vao budi hoc dau tién.

Sau day la nhirng phuong phap danh gia dugc &p dung trong chuong trinh dao tao thac si
quan tri kinh doanh dinh huéng tng dung:

= Pdnh gid chuyén can - Attendance Check (AM1)

Cung vai tu hoc, viéc c6 mat thuong xuyén cua hoc vién va nhitng dong goép tir hoc vién

trong suét mon hoc ciing thé hién thai d6 cua ho tdi mén hoc do.
»  Danh gid bai tap - Work Assigment (AM2)

Hoc vién duoc yéu cau lam bai tap lién quan dén bai hoc trong va sau gid 1&n 16p. Nhiing bai
tap nay co thé duoc hoan thanh bai c& nhan hoic nhém va duge cho diém dya theo nhiing tiéu chi
da thong bao tur trudce.

= Thuyét trinh - Oral Presentation (AM3)
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Hoc vién duoc yéu cau thuc hién mot sé noi dung lién quan téi hoat dong thuyét trinh trong
gio hoc hoac sau gio Ién Iop. Cac hoat dong nay dugc thuc hién bai ca nhan hodc nhém va duoc
danh gia theo cac tiéu chi cu thé (rubrics).

»  Danh gid hoat dong - Performance test (AM4)

Hoc vién duoc yéu cau thuc hién mot sé thao tac cu thé, ki thuat theo yéu cau vé kién thic

va ki nang cua mon hoc.
= Nhdt ki thuc tdgp - Journal and blogs (AM5)

Hoc vién viét nhat ki thuc tap trong suét qua trinh thuc hanh dé phan &nh hiéu suat va kinh
nghiém trong trai nghiém hoc tap. Pay 1a phuwong phép chinh dé danh gia hoc vién trong khoa thuc
tap.

= Thi viét tu lugn - Essay (AM6)

Theo phuong phap danh gia nay, hoc vién duoc yéu cau tra 16i mot s6 cau hoi, bai tap hoic y
kién c& nhan vé cac cau hoi lién quan dén céc yéu cau tiéu chuan cua khoa hoc.

= Kiém tra trac nghiém - Multiple choice exam (AM7)

Phuong phéap danh gia nay tuong tu nhu phuong phap kiém tra viét, tuy nhién diém khac biét
1a hoc vién duoc yéu cau tra 10i cac cau hoi dua trén dap an duoc thiét ké san.

= Bdo vé va thi vdan ddp - Oral Exam (AM8)

Hoc vién duoc danh gia théng qua cac cudc phong van, cau hoi va cau tra 10i truc tiép.
Phuong phéap nay duoc sir dung trong mot s6 hoc phan dé danh gia nang luc tong thé cua hoc vién
bao gom kién thirc va ky nang thuyét trinh. Tat ca cac hoc phan &p dung kiém tra van dap déu co
tiéu chuan danh gia (rubrics) va dugc cong bé.

= Viét b4o cao - Written Report (AM9)

Hoc vién duoc danh gia théng qua cac bao cao, bao gdm ndi dung duoc trinh bay trong bao

cao, cach trinh bay, hinh vé&/ hinh anh trong bao cao.
= Thuyét trinh ca nhan - Oral Presentation (AM10)

Phuong phéap danh gia nay rat giéng véi phuong phap thuyét trinh song 14 danh gia tong két

(summative), duoc thyuc hién dinh ky (giita ky, cudi ky hodc sau khoé hoc).
»  Ddnh gid lam viéc nhdm - Teamwork (AM11)

Panh gia cong viéc nhom dugc sir dung khi thuc hién cac hoat dong giang day nhom va
dugc sir dung dé danh gia ki nang lam viéc nhom cuaa hoc vién. Phiéu danh gia nhom va tiéu chi
danh gia dugc cong bb rd.

= Bé&o cdo ludn van/dé an- Graduation Thesis/ Report (AM12)
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Trong phuong phéap nay, hoc vién dugc danh gia théng qua bai bao céo trudc Hoi dong danh
gia duoc nha truong ra quyét dinh thanh 1ap trén co s dé xuat caa Khoa. Hoc vién thuyét trinh bao
céo luan van/dé an ciia minh trudc Hoi dong. Uy vién phan bién va cac thanh vién Hoi déng nhan
Xét va néu ra cac cau hoi. Hoc vién tra 16i truc tiép cau hoi tai budi bao vé. Phuong phap nay duoc
sir dung dé danh gia niang luc tong thé cua hoc vién bao gdbm kién thuc, ki ning va ning luc ty cha
tu chiu trach nhiém. Hoi dong danh gia s& cho diém theo Rubric duoc thé hién trong dé cuong chi
tiét. Piém danh gia luan van/dé an 1a diém trung binh cua cac thanh vién Hoi dong.

Bang 3: Su twong thich giira phwong phap danh gia va CDR chwong trinh dao tao

Chuan dau ra Phwong phap danh gia
PLO1 | Nhan dién co hi va phat trién chién lwoc, | AM 1,2,3,4,7,6,9,10,11
mé hinh kinh doanh thich ung v&i méi
treong kKinh doanh (bloom 6)
PLO2 | Lanh dao tb chirc thuc hién hiéu qua nhitng | AM 1,2,3,4,6,7,9,10,11
muc tiéu cua cac bén hiru quan (bloom 6)
PLO3 | Co6 tw duy phan bién: Nguoi hoc ¢é tu duy | AM 1,2,3,4,6,7,11,9,10,11,8
phan tich, danh gia, tong hop théng tin lién

quan dén moi linh vuc chirc ning cua to
chae dé nhan dién va giai quyét van dé.
PLO4 | Hoach dinh, ra quyét dinh thuc hién va | AM 1,2,3,4,6,7,11,9,10,11,8
kiém soat moi ké hoach chitc ning (san
Xuat, tai chinh, nhan su, marketing...) dé
thuc thi muc tiéu chién luoc cua to chirc
(bloom 6).

PLOS5 | Linh hoat, c6 kha niang hoc héi va thich | AM 1,2,3,4,6,7,11,9,10,11
nghi véi sy thay doi cia méi truong kinh
doanh toan cau

PLO6 | Cé niing lwc tré thanh cong dan toan cau: | AM 1,2,3,6,7,8
ngudi hoc ¢d ning lyc tich hop cac van dé

kinh té, x4 hoi va mai truong cua cong dong
Vvao cac quyét dinh caa cac to chic.

Céc phuong phap danh gia noi trén c¢6 thé dugc thuc hién qua hinh thire danh gia tryc tuyén
néu bao dam su tin cay, cong bang va khach quan nhu danh gia tryc tiép, dong thoi dong gop khong
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qua 50% trong sé diém hoc phan, trir ludn vin va hoc phan tét nghiép thuc hién theo quy dinh cua
Quy ché dao tao thac si hién hanh
2.10. Khung chwong trinh dao tao

2.10.1.CAu triic chwong trinh
Bang 4: Cac khéi kién thirc va tin chi

S6 tin chi
TT Khéi kién thirc Téng Trong do:
cong Bat budc Tw chon

1 | Khdi kién thire chung 3 3
2 | Khéi kién thuc co s nganh 3 3
3 | Khéi kién thirc nganh/chuyén nganh 39 27 12
4 | Déan 15 15

Tong 60 48 12

Khoi kién thizc chung cung cap cho hoc vién nhitng kién thirc nén tang va nhitng ky ning
chung co ban, 12 tién d& cho cac hoc phan cua khdi nganh, nganh va chuyén nganh trong khung
chuong trinh dao tao vé sau, dong thoi, ciing 1a tién dé cho viéc hoc tap nang cao trinh d6 cho hoc
vién sau khi tot nghiép dai hoc.

Khoi kién thic co sé nganh gitp bo sung kién thirc va ki nang chung co ban cua khéi nganh
kinh té va kinh doanh, 14 tién dé cho cac hoc phan cua nganh va chuyén nganh trong chuong trinh
ddo tao vé sau.

Khoi kién thizc nganh/chuyén nganh gip bo sung kién thic va Ky nang lién quan dén hoat
dong kinh té va quan ly kinh té, bai vi ngudn nhan su, nhitng ngudi 1am viéc trong nhiing co quan
quan ly, to chirc va cong ty quéc té chac chan can duoc trang bi nhitng kién thirc, ki nang va thai do
dé lam viéc trong mot moi trudng quaoc té.

2.10.2. Céc hoc phan va 1§ trinh duy kién
Bang 5: Cac hoc phan va so tin chi

S6 tin Hoc ky
TT Mai hoc phan Tén hoc phan . i
0C p 0C p chi Cc?lljr;/h VLVH

Kién thirc chung
1 SMT5037 Triét hoc 3 1 1

I Khoi kién thirc co' sé nganh, nganh va chuyén nganh
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2 Hoc phén bit bujc 30
Phuong phap nghién ctru khoa hoc trong kinh

2 RMD5001 doanh (Scientific research methods in 3 1 1
business)

3 FIN5009 Quan tri tai chinh (Financial management) 3 1 1

4 HRM5002 Quan tri nguon nhan lyc (Human resource 3 1 1
management)

5 MGT5006 Quan tri chién lugc (Strategic management) 3 1 2

6 MKT5002 Quan tri marketing (Marketing management) 3 2 2

7 MGT5007 Quan tri chuoi cung tng (Supply chain 3 5 5
management)

8 MGT5004 Lanh da_o va dao dtrc kinh doanh (Leadership 3 5 3
and Ethics)

9 MGT5005 Quan tri chat lvong (Quality management) 3 3 3

10 MGT5009 Quan tri du an (Project management) 3 3 3

11 MGT5012 Quan tri san xuit (Operation management) 3 3 3

12 Hoc phﬁn tu chon (chon 04 hoc phﬁn) 12

13 ACC5005 Ké toan quan tri (Management accounting) 3 2 2

14 HRM5003 Quan tri thanh tich (Performance 3 9 2
Management)

15 MKT5003 Quan tri thuong hié¢u (Brand management) 3 2 2

16 IBS5002 Qua_n tri kinh doanh quoc t¢ (International 3 5 5
Business Management)

17 MGT5018 Tinh than kinh doanh (Entrepreneurship) 3 2 2

18 MGT5020 | Chuyén dbi sd (Digital transformation) 3 2 2

19 ELC5001 Phan t1_ch (_1& he_:u_ trong kinh doanh (Data 3 5 5
Analytlcs in Business)

20 MGT5021 Qu;_/e_t dinh quan tri (Making management 3 9 9
decision)

21 HRM5001 | Hanh vi to chirc (Organizing behavior) 3 2 2

C Hoc phan tot nghiép — 15 TC 15

22 Thuc tap 4

23 Dé 4n t6t nghiép 4

Tong 60
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2.11. Ma trin médi quan hé giira chuin diu ra chwong trinh dao tao (PLO) va cac hoc phan

77 | Mahec Tén hoc phin PLO1 | PLO2 | PLO3 | PLO4 | PLO5 | PLO6
phan *
1 | sMT5037 | Triét hoc X X X
Phuong phap nghién ctru khoa hoc
2 trong kinh doanh (Scientific research X X X
RMD5001 | methods in business)
3 Quan tri tai chinh (Financial X X
FIN5009 | management)
4 Quan trj ngudn nhan lyc (Human X X X
HRM5002 | resource management)
5 Quan tri chién luoc (Strategic « . « . «
MGT5006 | management)
6 Quan tri marketing (Marketing X X
MKT5002 | management)
v Quan trj chudi cung tmg (Supply X X
MGT5007 | chain management)
8 Lanh dao va dao durc kinh doanh X X X X
MGT5004 | (Leadership and Ethics)
9 Quan tri chat lwong (Quality « « «
MGT5005 | management)
10 | MGT5009 | Quan tri du an (Project management) X X
11 Quan tri san xuat (Operation X X
MGT5012 | management)
12 Ké toan quan tri (Management « «
ACC5005 | accounting)
13 Quan tri thanh tich (Performance X X
HRM5003 | Management)
14 Quan tri thuong hiéu (Brand X X
MKT5003 | management)
15 Quan trj kinh doanh qudc té X X
IBS5002 | (International Business Management)
16 Tinh than kinh doanh « « « «
MGT5018 | (Entrepreneurship)
18 Chuyén d6i s (Digital « «
MGT5020 | transformation)
19 Phan tich dir li¢u trong kinh doanh X X X
ELC5001 | (Data Analytics in Business)
20 Quyét dinh quan tri (Making « .
MGT5021 | management decision)
21 | HRM5001 | Hanh vi t6 chirc (Organizing behavior) X X
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2.12. Pdi sanh véi mdt s6 chwong trinh dao tao trong va ngoai nwéc

STT Tén hoc phin CT1 | CT2 | CT3 | CT4 | CT5 | CT6 | CT7 | CT8 | CT9

RMD5001 | Phuong phéap nghién ctu khoa hoc

trong kinh doanh (Scientific X X

research methods in business)
FIN5009 Quan tri tai chinh (Financial

management) ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ C
HRM5002 | Quan tri ngudn nhén lyc (Human

resource management) ¢ c c ¢ ¢ ¢ c
MGT5006 | Quan trj chién lugc (Strategic

management) X X X X X X X
MKT5002 | Quan tri marketing (Marketing

management) ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
MGT5007 | Quan tri chudi cung img (Supply

chain management) ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
MGT5004 | Lanh dao va dao dac kinh doanh

(Leadership and Ethics) X X X X X X X
MGT5005 | Quan tri chat lwvong (Quality

management) ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
MGT5009 | Quan tri du an (Project

management) X X ¢ ¢ ¢ ¢
MGT5012 | Quan tri san xuét (Operation

management) ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
ACC5005 | Ké toan quan tri (Management

accounting) X X c c c Cc Cc c c
HRM5003 | Quan tri thanh tich (Performance

Management) ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
MKT5003 | Quan tri thwong hi¢u (Brand X X

management)
IBS5002 | Quan trj kinh doanh qudc té

(International Business X X

Management)
MGT5018 | Tinh than kinh doanh

(Entrepreneurship) ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
MGT5020 | Chuyén doi so (Digital c c c

transformation)
ELC5001 | Phan tich dit liéu trong kinh doanh c

(Data Analytics in Business)
MGT5021 | Quyét dinh quan tri (Making

management decision) ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
HRM5001 | Hanh vi to chirc (Organizing c c

behavior)

C (Close): Hoc phan c6 néi dung gan

X: Hoc phan ¢6 noi dung twong thich
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Ky

hiay | Chuwong trinh ddi sanh Pia chi tham chiéu
Trudng Pai hoc Kinh té - Pai .

T1 U i huong trinh ThS QTKD un ng_DHQG.pdf
c hoc Quoc gia Ha Noi Chuong tr 50 ung dung QG.pd
CT2 Truong Pai hoc Kinh té Quan tri kinh doanh (Master of Business

Thanh phé H6 Chi Minh Administration - MBA) (ueh.edu.vn)

https://www.gsb.stanford.edu/programs/mba/acade

CT3 | Stanfort business . : .
mic-experience/curriculum

Boston University Questrom https://www.bu.edu/questrom/degree-

cT4 School of Business programs/full-time-mba/curriculum/

https://www.hbs.edu/mba/academic-

CT5 | Harvard Business School . .
experience/curriculum/Pages/default.aspx#yrifall

https://www.london.edu/masters-

CT6 | London Business School
ut degrees/mba/programme-content

CT7 | Ryerson University https://www.ryerson.ca/mba/program/curriculum/

University of Chicago Booth | https://www.chicagobooth.edu/mba/academics/cur

cT8 School of Business riculum

https://academics.gsb.columbia.edu/mba/academic

CT9 | Columbia Business Schooole .
s/core-curriculum

2.13. Huéng din thuye hién chwong trinh

Chuong trinh dao tao thac si gdm 60 tin chi véi thoi gian dao tao chuan duoc
thiét ké 1a 1.5 nam ddi véi hé chinh quy va 2 nam ddi véi hé VHVL.

Chuong trinh dao tao dugc thiét ké theo dinh huéng ¢ng dung giup cho ngudi
hoc nang cao kién thac chuyén méon va ki ning hoat dong nghé nghiép; co ning luc
lam viéc doc 1ap, sang tao; cd kha nang thiét ké san pham, tng dung két qua nghién
ctru, phét hién va té chac thyc hién cac cong viéc phuc tap trong hoat dong chuyén moén
nghé nghiép, phat huy va str dung hiéu qua kién thirc chuyén nganh vao viéc thuc hién
cac cong viéc cu thé, phi hop vai diéu kién thyc té tai co quan, to chire, don vi kinh té.

Qua trinh thuc hién chuong trinh tuan tha cac quy dinh cua Bo Gido duc va Pao
tao, Dai hoc Pa Néng va Truong Pai hoc Kinh té. Mbi nim hoc ¢6 hai hoc ky chinh
(bt dau tir gitra thang 8 dén cudi thang 6) va mot hoc ky hé (bit dau tir dau thang 7 dén
giita thang 8). Theo 16 trinh dao tao, hoc vién s& hoc cac hoc phan thudc khéi kién thic
chung va kién thtrc co sé nganh trong 1-2 ki hoc dau tién; cac hoc phan thudc khdi kién
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nganh va chuyén nganh s€ duoc hoc trong hoc ky 2 va 3. Hoc ky 3/4 thong thuong s€
danh cho hoc phan tt nghiép (dé an tot nghiép). Hoc phan thuc tap cé thé duoc thuc
hién linh hoat tir hoc ky 2 tror di. Di voi cac hoc phan tu chon, Khoa huéng dan hoc
vién chon cac hoc phan phi hop nhat véi cac muc tiéu hoc tap va nghé nghiép caa hoc
vién cling nhu cac diéu kién thyuc té va cac yéu cau xa hoi.

Tuy thudc vao loai hinh dao tao la chinh quy hay vira hoc vira lam, thoi gian dao
tao, viéc sip xép thoi khoa biéu va trién khai giang day tuan tha theo dung quy dinh
hién hanh. D4i véi ca hai hinh thirc dao tao, chuong trinh giang day duoc xay dung trén
hé thdng don vi tin chi cho phép hoc vién linh hoat trong ké hoach hoc tap c& nhan.
Viéc giang day duoc thiét ké va trién khai cin ctr theo muc tiéu cua hoc phan, lién tuc
duoc cai thién trén co so ¥ kién dong gop tir ngudi hoc, cac giang vién trong Khoa
cling nhu cac dbi tuong hitu quan khac.

Céc hoc phan duoc to chtc giang day, danh gia theo hinh thtc truc tuyén hosc
két hop giira truc tuyén va truc tiép theo quy dinh hién hanh vé tng dung cong nghé
thong tin trong quan ly va té chic dao tao qua mang; c6 giai phap bao dam chit luong
cac 16p hoc nay khong thap hon chét luong 16p hoc truc tiép.

2.14. Hwéng din vé dam bao chit lwgng dao tao

Chuong trinh dao tao dugc xem Xét va cap nhat hang nam. Cr sau 5 nam,
chuong trinh dao tao duoc xem xét tong thé, toan dién dé c6 cac cap nhat cho phu hop
véi nhu cau cua cac bén lién quan.

Viéc thuc hién dam bao chit luong dao tao chwong trinh tuan thu theo Chinh
sach chat lwong ap dung tai Trudng Pai hoc Kinh té (ban hanh kém theo Quyét dinh s6
1524/Qb-DHKT ngay 23 thang 11 nam 2021 cua Hiéu truong Truong Dai hoc Kinh
té).
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Phian 3. MO TA TOM TAT CAC HQC PHAN

3.1. Triét hoc

M4 hoc phan: STM5037

S6 tin chi: 3 tin chi

Hoc phén diéu kién hoc truée: Khong

Hoc phan gom 8 chuong, bén canh viéc gidi thiéu nhitng kién thic co ban vé
Triét hoc néi chung va triét hoc Méac — Lénin noi riéng (chuong 1), hoc phan di
vao nhitng ndi dung chuyén su cia triét hoc nhu: Véan dé ban thé luan (chuong
2);Van dé Phép bién ching (chuong 3); Van dé nhan thirc luan (chuong 4); Hoc
thuyét vé hinh thai kinh té - x& hoi (chuong 5); Y thirc x3 hoi (chuong 6); Triét
hoc chinh tri (chuong 7); Triét hoc vé con nguoi (chuong 8). Noi1 dung chinh
ctia cac chuong néi trén nham lam rd nhiig khai niém va ndi dung c6 lién quan,
tr 46 hudng toi viée van dung sang tao vao cac linh vuc trong thuc tién & Viét
Nam.

3.2. Phuwong phap nghién ctru khoa hoc trong kinh doanh (Scientific research
methods in business)

M3 hec phan: RMD5001

Khéi hrong hoc tap: 2 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Khong

Hoc phan ndy nham giéi thiéu mot cach chuyén sau cach thuc to chic nghién
ctru, cadc phuong phao nghién ctru (dinh tinh va dinh lugng) trong quén tri kinh
doanh. Ngoai phan gidi thiéu chung, hoc phan s& dé cap mot cach cu thé cac giai
doan cua tién trinh nghién ctru khoa hoc trong quan tri kinh doanh: Tong quan
nghién ctru, xac dinh van dé, phat trién cau hoi nghién ciru, xay dung khung 1y
thuyét, phuong phap nghién ctru dinh tinh va nghién ctu dinh luong, thiét ké
nghién ctru... Bén canh d6 mon hoc ciing trang bi cho ngudi hoc nhiing kién
thirc va k¥ nang trong viéc thuc hién luan dn nhu: xac dinh déng gbép méi va y
nghia cta nghién ctru, cong bd két qua nghién ctru trén cac tap chi qudc té co
phan bién. Bén canh gio giang 1y thuyét, hoc vién sé& thuc hién dé 4n nghién ctru
dé lam quen V&1 viée tién hanh mét nghién ctru trong linh vuc kinh té, quan tri

kinh doanh.
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3.3. Quan tri tai chinh (Financial management)

M4 hoc phan: FIN5009

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc kién thirc chuyén siu va k§ ning thuc hanh
trong viéc ra quyét dinh tai chinh chién luge. Muc tiéu hoc phan nham phat trién
kha niang phan tich va tu duy trong viéc ra quyét dinh dau tu va tai trg dua trén
chién luoc cong ty va mdi trudng tai chinh nhim tbi da hoa gia tri cong ty. Hoc
phan cung cip nén tang 1y thuyét cho cac nghién ctru thuc nghiém lién quan cac
cha dé caa hoc phan, bao gdm: gia tri cong ty va quan tri dua trén gia tri, ngin

sach dau tu, cau tric von, chinh sach co6 tirc, va quan tri rui ro tai chinh.

3.4. Quan tri ngudn nhan lyc (Human resource management)

M3 hec phan: HRM5002

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hec trwéc: Quan tri hoc

Quan tri nguén nhan luc 1a linh vyc hoat dong c6t yéu cua bat ky to chirc nao
nham thu hat, duy tri va phat trién ngudén nhan luc cho su phat trién va thanh
cong cia to chirc. Chuong trinh hoc nham phét trién ning luc ngudi hoc trong
thuc hién cac linh vuc hoat dong cua quan tri nguén nhan lyc, thiu hiéu va van
dung vao thuc tién su tac dong quan tri ngué)n nhéan lyc dén hiéu qua td chuc,
cling nhu su tic dong cua cac yéu td tir moi truong to chire va bén ngoai dén

quén tri nguén nhan lyc.

3.5. Quin tri chién lwgc (Strategic management)
M4 hoc phan: MGT5006
Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi
Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Khong
Khoa hoc nhan manh gia tri va quy trinh ctia quan 1y chién lugc. Khéa hoc dugc
thiét ké khong chi dé gidi thiéu cho hoc vién cac khai niém chién lugce chinh ma
con nham muc dich gitp hoc vién tich hop va ap dung nhiing gi di hoc trudce
day vao cac tinh hudng kinh doanh khéac nhau trong viéc ra quyét dinh chién
lugc trong cac td chirc. Khoa hoc Quan ly chién luge dugce thiét ké dé kham pha
tam nhin, st ménh ctia mot to chic, xem xét cac nguyén tac, ky thuat va mo
hinh phan tich t6 chitc va moéi trudng, thao luan vé 1y thuyét va thyc tién cua
viéc xdy dung va thuc hién chién lugc nhu quan tri doanh nghiép va dao dirc
kinh doanh d¢ phat trién kha ning lanh dao chién lugc hiru hiéu.
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3.6. Quan tri marketing (Marketing management)

M4 hoc phan: MKT5002

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Khong

Mon hoc Quan tri marketing dugc thiét ké nham mang dén cho nguoi hoc hiéu
biét thau dao vé ca khia canh nghé thuat va khoa hoc ciia marketing, cu thé: (1)
thau hiéu va lya chon khach hang dé phuc vu va (2) tim kiém, gin gitt, (3) tao,
chuyén giao va truyén thong gia tri thong qua kha ning cung Gng gia tri vuot
tro1 danh cho ho.

Mon hoc hudng dén cung cap cho hoc vién nhiing kién thirc nén tang vé quan tri
marketing dinh hudng gia tri va hé théng kién thirc vé hoach dinh marketing tir
cap chién luoc dén tac nghiép, phuc vu cho su thanh dat c4 nhan va to chuc
trong moi trudng kinh doanh ludn bién dong va canh tranh ngdy cang gay gat.
Pic biét, moén hoc hudng dén cung cap va rén luyén cho hoc vién cac ky ning
phan tich va ra quyét dinh lién quan dén viéc 1ap ké hoach marketing, thuc thi ké

hoach va do ludng hiéu qua cta ké hoach marketing.

3.7. Quan tri chudi cung ing (Supply chain management)

M4 hec phan: MGT5007

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc truéc: Khong

Mon hoc nay dugc thiét ké nham cung cap kién thirc vé quan tri chudi cung ung
cling nhu méi lién hé giita quan tri chudi cung Gmg véi cac chirc nang khac trong
doanh nghiép. Mon hoc xay dung mot khudn khd dé phan tich nhimg ning luc
ma chudi cung tmg can c6 dé hd trg chién lugc kinh doanh ciia cong ty va cach
thirc mo ta nhing nang lyc nay lién quan dén ciu tric ciia mot chudi cung tmg.
Nhitng chii & bao gom vai trd chién luoc cia chudi cung tng, cac phuong phap
thiét ké va hoach dinh mét chudi cung tng, va nhiing van dé trong viéc quan tri
cac chudi cung ung. Sinh vién s& phat trién va sir dung nhitng mé hinh toan hoc
dé phan tich mbi quan hé gitra cau triic va hiéu qua. Hon nita sinh vién s& nghién
ctru nhiéu tinh hudng trong cic nganh khac nhau & ca pham vi qudc gia va toan
cau.

3.8. Lanh dao va dao dirc kinh doanh (Leadership and Ethics)

M3 hoc phan: MGT5004

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Khong
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Hoc phﬁn lanh dao va dao duc kinh doanh giup ngudi hoc hiéu ro ban chat, vai
trd ctia lanh dao va ngudi lanh dao trong to chirc; hudng ngudi hoc kham pha
nhimg yéu t6 tac dong, nhitng bo phan cau thanh ning luc lanh dao, gitip ngudi
hoc tu kham pha nang luc Ianh dao ctua chinh minh. Hoc phﬁn lanh dao con
huéng dén viéc phat trién cac k¥ niang cbt yéu cua lanh dao nhu 13 hinh thanh
tam nhin, truyén dat tAm nhin dén céc thanh vién trong td chtrc, tao ra kha nang,
diéu kién thuan loi dé dat duoc tim nhin chung, tao dong luc va truyén cam
htng cho céac thanh vién cua to chirc, phat trién nguoi phuc ting dé thuc hién
muc tiéu va tdm nhin cta to chitc. Bén canh d6 hoc phﬁn con hudng dén viec
gitip ngudi hoc hiéu rd nhitng nguyén tic, gia trj cia dao dtc kinh doanh, vai tro
ctia dao dirc kinh doanh trong su phat trién bén ving ctia doanh nghiép. Hoc

phan con hudng dén viéc xdy dung va phat trién dao dirc kinh doanh trong céc

doanh nghiép.

3.9. Quian tri chit lwong (Quality management)
M3 hec phan: MGT5005

Khdi lwong hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc truéc: Khong

Mon hoc cung cép kién thirc vé chat luong va quan tri chat lwong dugc tiép can
khoa hoc va c6 tinh hé théng. Mon hoc gidi thiéu cho sinh vién vé cac tru cot
chat luong, cach thirc tiép can trién khai chat luong, do luong chét luong cua to
chtic, cic nguyén tic, cong cu trong quan tri chat lwong. Sinh vién hiéu rd vé
cach thire hoach dinh va trién khai chat lugng cing v&i quan tri chat luong theo
mo hinh lean 6 sigma.

3.10. Quan tri dw an (Project management)

M4 hocphan: MGT5009

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi.

Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Khong

Noi dung mén hoc gdm 8 chwong, chuong 1 gidi thiéu chung vé cach tiép can
nghién ctru mon hoc. Giai doan khoi sy DA, sinh vién hiéu dugc cach 1ap mdt
DA va cach thic lya chon DA, déng thoi xac dinh pham vi can dat (chuong 2).
Sau d6, xem xét viéc lya chon co ciu to chire DA phu hop (chuong 3), chuong 4
nghién ciru cach 1ap ké hoach tién do nham quan 1y thoi gian DA. Phan chuong
5 gi6i thiéu cach 1ap ké hoach ngan sach trong quan 1y chi phi DA. Cac ké hoach
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khac: ngudn nhan lyc, truyén thong, mua ngoai s& duge trinh bay chuong 6.
Tiép theo tién hanh trién khai DA, day la giai doan quan trong trong chu ki séng
DA duoc nghién ctru chuong 7. Cudi cung, sinh vién nam duoc cac bude, thu
tuc dé két thiic DA (chuong 8).

3.11. Quan tri san xuat (Operation management)

Ma& hgc phan: MGT5012

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi.

Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Khong

San xuat 1a mot trong nhitng chirc ning quan trong ctia mot to chirc hay doanh
nghiép, cai tac dong truc tiép dén viéc thuc thi chién lugc. Quan tri san xuat do
la quan 1y toan bd qua trinh tao ra dau ra cho mét to chire, dau ra nay co thé 1a
san pham hodc dich vu. Hoc phan ndy s& cung cap cho hoc vién nhiing kién
thie, ki nang chuyén sau trong viéc thiét ké hé théng san xuét hiéu qua, dap ung
muc tiéu chién luge cia to chire, cac kién thirc, k¥ ning lién quan dén viéc
hoach dinh céac ké hoach san xuit tac nghi¢p va trong viéc thuc thi cac ké hoach
nay mot cach hiéu qua. Ngoai ra, hoc phan nay con cung cap cho hoc vién mot
s6 ki thuat nghién ctru dugc st dung trong cac nghién ctru trong linh vuc quan

tri san xuat.

3.12. K¢é toan quan tri (Management accounting)

Ma hoc phan: ACC5005

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi.

Hoc phan diéu kién hoc trwéc: Ké toan quan tri

Hoc phan K& toan quan tri nang cao cung cdp cho ngudi hoc nhimg kién thirc
chuyén sau vé ké toan quan tri lién quan dén cac khia canh du toan, tinh gia,
danh gia thanh qua va ra quyét dinh trong mot don vi. O hoc phan nay, ngudi
hoc dac biét dugc rén luyén ky nang lam viéc nhom, giai quyét cac tinh huéng
ké toan quan tri trong thuc té.

3.13. Quan tri thanh tich (Performance Management)

Ma hoc phan: HRM5003

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Khong

Quan tri thanh tich 1a cong cu hiru hi€éu ma td churc st dung dé do luong hiéu

qua hoat dong thong qua viéc huy dong niang luong ctia mdi nhan vién trong to
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chtrc huong dén viéc dat dugc muc tiéu chién luge. Quan tri thanh tich giip nha
quan tri kiém soat to chirc dang phat trién theo dung dinh hudng chién lugc, 1a
nén tang cho van dé tao dong luc lam viéc trong t chuc.

Hoc phan gitip ngudi hoc thau hiéu ban chit va vai trd cua quan tri thanh tich,
mdi lién hé gilta quan tri thanh tich véi chién luoc cta td chirc duédi tac dong cua
nén kinh té s6 va toan cau hoa va cac linh vuc tuong thudng nhan vién, dao tao
va quan tri tai ning trong t6 chc.

Noi dung hoc phan tap trung vao quan tri thanh tich theo quy trinh, giup ngudi
hoc ¢6 kha ning thiét ké cac budc clia mot quy trinh quan tri thanh tich hiéu qua.
Hoc phﬁn duoc thiét ké nham phat trién ning luc thuc hién trong mdi giai doan

quan tri thanh tich.

3.14. Quan tri thwong hi¢u (Brand management)

Ma hoc phan: MKT5003

Khéi hrong hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Marketing Cin Ban

Hoc phan nay cung cap kién thirc chuyén sau vé quan tri thuvong hiéu tng dung
cho nganh Quan tri Kinh doanh. Khéa hoc gitp hoc vién trang bi kién thtc va
kha niang hiéu va phan tich vé thuong hiéu, tai san thuong hiéu va quan trj tai
san thuong hiéu. Véi sy két hop Iy luan va thuc tién, nghién ciu tinh hudng, k¥
ning nghé nghiép ciing duoc khai thac va phat huy dé hoc vién c6 thé tré thanh

nhitg nha quan tri thwong hiéu thanh cong & pham vi trong nudc va qudc té.

3.15. Quan tri kinh doanh quéc té (International Business Management)

M3 hec phan: IBS5002

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc trwéc: Khong

Hoc phan nham cung cap cho nguoi hoc cac kién thirc chuyén sau ciing nhu
nhimg k¥ ning quan tri doanh nghiép kinh doanh quoc té. Pac biét, ndi dung
hoc phén tap trung vao cach thirc cac cong ty da qudc gia giai quyét sy khac biét
gitta cac qudc gia hay thi truong. Qua do, sinh vién s& c6 kha ning van dung
nhimg kién thirc quan tri dé giai quyét nhiing van dé kinh doanh ¢ méi truong
kinh doanh quéc té - noi ton tai su canh tranh gay gat v6i nhiéu thach thirc cling

nhu co hoi.
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3.16. Tinh than kinh doanh (Entrepreneurship)

M4 hoc phan: MGT5018

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Khong

Khoi sy kinh doanh 1a mot trong nhiing nhiém vu quan trong ma cac nha quan
tri phai thuc thi trong sudt qué trinh kinh doanh. Mén hoc ndy cung cép nhing
kién thirc co ban vé tinh than kinh doanh, tién trinh khoi nghiép va cach thirc
hinh thanh va danh gia y tuéng kinh doanh, cach thirc xay dung mdé hinh kinh
doanh va ké hoach kinh doanh. Trén nén tang d6, mon hoc s€ tap trung vao viéc
hinh thanh ¥ tudng kinh doanh va xay dung mé hinh va ké hoach kinh doanh
cho y tudng da lya chon.

3.17. Chuyén d6i s6 (Digital transformation)

M4 hoc phan: MGT5020

Khéi hrong hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Khong

Mon hoc Chuyén d6i s gidi thiéu dén nguoi hoc nhiing khai niém, kién thic
téng thé vé chuyén ddi s6. Dya trén cac kién thic vé chuyén ddi s6, mon hoc s&
cung cap hiéu biét va ki ning can thiét gitip nguoi hoc thong hiéu vé moéi trudng
kinh doanh sd, hé sinh thai sb va chién lugc kinh doanh sb. Tir d6, ngudi hoc ¢6
thé xay dung chién lugc va 19 trinh chuyén doi sb trong t6 chirc. Trong d6 nhan
manh vé tim quan trong cta con nguoi va lanh dao dé thue hién chuyén doi sb
thanh cong, tao ra lgi thé canh tranh cho t6 chirc trong bdi canh s6 hoa. Tir d6
nguoi hoc co thé danh gia duge cac ké hoach chuyén doi s trong cac linh vuc
khac nhau cua to chirc.

3.18. Phan tich dir liéu trong kinh doanh (Data Analytics in Business)

M3 hec phan: ELC5001

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc trwéc: Khong

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thic nén tang va phuwong phép
khoa hoc lién quan dén mg dung phan tich dit liéu vao viéc hd trg cho nha quan
Iy ra quyét dinh hiéu qua.

Hoc phan tap trung trang bi cho ngudi hoc k¥ nang sir dung thanh thao cong cu
phan tich va truc quan hoa dit lidu dé tich hop, quan 1y, lap bao céo, phan tich dit
liéu hd tro ra quyét dinh kinh doanh, gitip cho doanh nghi¢p c6 thé kiém soat va
khai thac cac ngudn dir liéu trong doanh nghiép mot cach tbi wu va théng minh.
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3.19. Quyét dinh quan tri (Making management decision)

M4 hec phan: MGT5021

Khéi lweng hoc tap: 3 tin chi.

Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Khong

Ra quyét dinh 13 hoat dong thudng xuyén ctia cic nha quan tri va cac doanh
nhan, viéc ra quyét dinh hop 1y s& lam giam rui ro va ting kha nang thanh cong
cho céc t6 chuc va doanh nghiép. Mon hoc nham cung cip cho ngudi hoc tri
thire va k¥ ning nhan dién van dé, tim kiém nguyén nhan, dé xuat cac phuong
phap va lua chon quyét dinh mot cach khoa hoc va hiéu qua.

3.20. Hanh vi té chirc (Organizing behavior)

M4 hoc phan: HRM5001

Khdi lwong hoc tap: 3 tin chi

Hoc phan diéu kién hoc truwéc: Khong

Khoa hoc nay trao d6i nhitng van dé vé hanh vi ciia con nguoi trong to chirc, va
nhitng anh hudéng tich cuc va ti€u cuc cua thuc tién va hé théng ctia to chuce ddi
v6i hanh vi hiéu qua. Nhitng kién thtrc dugc khod hoc cung cdp dé hiéu va danh
gia dugc ban than va nguoi khac trong thai do, su thoa man véi cong viée, tinh
cach, gia tri, dong luc lam viéc, hiéu vé nhom lam viéc va vin hoa td chirc giap
cac nha quan tri ¢6 thé danh gia va quan 1y cac hanh vi cta ban than va to chic
dam bao httu hiéu, tir d6 xay dung duoc mbi quan h¢ gén két, tao dong co, déng
cam, chia s¢ trong td chirc va tao dung cac mbi quan h¢ hai hoa gifra céac déng
nghiép, cac nha quan Iy vé&i nhau va véi khach hang, timg budc d6i méi t6 chic
va xay dung van hoa.

\ T6 truong
Trwéng khoa QTKD 2 e
rrong Q To ra rasoat va cap nhat CTPT

. GS TS Nguyén Truwong Son
GS TS Nguyén Trwong Son
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